
 

 

 

Riigihanke „Reisiettevõtja tagatise nõuete ja Eestis kehtiva tagatissüsteemi analüüs“, 

(viitenumber 262152) alusdokument 

 

1. ÜLDSÄTTED 

1.1 Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib teenuse osutamiseks hankelepingu ühe 

pakkujaga. Hankija ei jaga riigihanget osadeks, sest hankeesemeks olev teenus koosneb 

erinevatest omavahel seotud etappidest. Tervikliku teenuse tagamiseks on oluline, et hanget 

ei jagataks osadeks. Lisaks täidab osadeks jaotamata jätmine hankija rahaliste vahendite 

otstarbeka ja säästliku kasutamise eesmärki. 

1.2 Iga viidet, mille hankija teeb riigihanke alusdokumentides mõnele RHS-i § 88 lõikes 2 

nimetatud alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisüsteemile vms) 

kui pakkumuse tehnilisele kirjeldusele vastavuse kriteeriumile, tuleb lugeda selliselt, et see 

on täiendatud märkega „või sellega samaväärne“. Iga viidet, mille hankija teeb riigihanke 

alusdokumentides RHS-i § 88 lõikes 6 viidatud ostuallikale, protsessile, kaubamärgile, 

patendile, tüübile, päritolule või tootmisviisile, tuleb lugeda selliselt, et see on täiendatud 

märkega „või sellega samaväärne“. 

1.3 Kui huvitatud isik ei ole esitanud hankemenetluse käigus küsimusi riigihanke 

alusdokumentides avastatud vastuolude, ebaselguste või puuduste kohta, on hankijal õigus 

lepingu sõlmimise ja täitmise käigus üleskerkinud vaidluste korral valida hankijale sobivam 

riigihanke alusdokumentide tõlgendus.  

1.4 Edukas pakkuja kohustub talle edastatud lepingu allkirjastama ning tagastama allkirjastatud 

lepingu 3 tööpäeva jooksul lepingu edastamisest arvates. 

1.5 Riigihankes saavad osaleda ainult pakkujad või taotlejad sh alltöövõtjad, kelle elu- või 

asukoht on RHS § 3 p-s 2 nimetatud riigis (Eesti, mõni muu Euroopa Liidu liikmesriik, muu 

Euroopa Majanduspiirkonna lepinguriik või Maailma Kaubandusorganisatsiooni 

riigihankelepinguga ühinenud riik). 

1.6 Pakkuja, kellel esineb vähemalt üks RHS § 95 lõike 1 punktides 1–3 ja RHS § 95 lõike 4 

punktides 2–11 nimetatud kõrvaldamise alustest, võib riigihankes esitada tõendid selle kohta, 

et ta on võtnud meetmeid oma usaldusväärsuse taastamiseks. Sellisteks meetmeteks võivad 

olla näiteks süüteoga põhjustatud kahju hüvitamine või vastava kohustuse võtmine, 

uurimisasutustega aktiivse koostöö tegemine ja teo asjaolude põhjalik selgitamine või 

tehnilised ning organisatsiooni ja töötajatega seotud meetmed, mis võimaldavad edasisi 

süütegusid ära hoida. Hankija hindab esitatud tõendeid ja kui ta leiab, et nimetatud tõendid 

on piisavad pakkuja usaldusväärsuse tõendamiseks, ei kõrvalda hankija pakkujat sellekohase 

põhjendatud kirjaliku otsusega hankemenetlusest ja võib sõlmida lepingu pakkujaga, 

vaatamata kõrvaldamise aluse olemasolule. Hankija kohaldab heastamise korral RHS §-is 97 

sätestatut. 

 

2. Pakkumuse esitamine ja teise ettevõtja vahenditele tuginemine 

2.1 Pakkumus peab vastama riigihanke alusdokumentides sätestatud tingimustele, sisaldama 

nõutud dokumente ning olema vormistatud nõuetekohaselt. Pakkumuses esitatud andmed 

peavad olema esitatud viisil, mis võimaldavad hankijal kontrollida nende vastavust 

riigihanke alusdokumentides toodud tingimustele.  

2.2 Pakkumuse maksumus peab olema lõplik ja sisaldama kõiki kulusid vastavalt riigihanke 

alusdokumentidele ning seal nimetamata kulusid, mis on vajalikud hankelepingu 

nõuetekohaseks täitmiseks. Null või negatiivse väärtusega maksumusi ei ole lubatud 

kasutada ja sellised pakkumused on hankijal õigus lugeda mittevastavaks ning tagasi lükata. 



Hankija ei hüvita hankelepingu täitmisel pakkujale mingeid täiendavaid kulusid ega tee 

täiendavaid makseid. 

2.3 Juhul kui pakkuja soovib tõendada oma vastavust majanduslikule ja finantsseisundile  ning 

tehnilisele ja kutsealasele pädevusele esitatud nõuetele teise ettevõtja vahendite alusel, esitab 

pakkuja ja teine ettevõtja pakkumuses kinnituse, et nad vastutavad solidaarselt hankelepingu 

selle osa täitmise eest, mille suhtes teise ettevõtja vahenditele tugineti. Tuginemisel teise 

isiku vahenditele peab esitama hankepassi ka isiku osas, kelle vahenditele tuginetakse. 

2.4 Hankija lükkab pakkumuse tagasi, mille alusel sõlmitav leping oleks Rahvusvahelise 

sanktsiooni seaduse (RSanS) § 7 lg 1 alusel tühine. 9. aprillil 2022 jõustus Euroopa Liidu 

Nõukogu sanktsioon (Euroopa Liidu Nõukogu määrus nr 2022/576), mille kohaselt on 

hankijal keelatud riigihankelepingute sõlmimine ja täitmine Vene Föderatsiooni kodanike 

või seal asutatud ettevõtja, sh füüsilisest isikust ettevõtja, juriidilise isiku, asutuse või muu 

üksusega. Pakkuja esitab RHS § 95 lg 1-3 nõutud teabe ka muude isikute kohta, kellel on 

volitus seda ettevõtjat esindada, tema nimel otsuseid teha või teda kontrollida, kuid andmed 

nende isikute kohta ei ole leitavad äriregistrist. 

2.5 Hankijal on õigus nõuda pakkujalt dokumentide esitamist, mis võimaldavad kontrollida RHS 

§ 95 lg 1 p 5 sätestatud kõrvaldamise aluste puudumist. Kuna puudub andmebaas, kust oleks 

Eesti hankijal võimalik kontrollida Vene Föderatsiooni kodanikke või seal asutatud 

ettevõtjaid nimeliselt on hankijal õigus nõuda pakkujalt vähemalt järgmiste tõendite 

esitamist: 

2.5.1 kui tegemist on füüsilise isikuga, isikut tõendava dokumendi koopia, millelt 

nähtub isiku kodakondsus; 

2.5.2 kui tegemist on juriidilise isikuga, väljavõte või tõend tema asukohamaa 

äriregistrist või muult pädevalt asutuselt. 

 

3. Kõikide pakkumuste tagasilükkamise alused ja hankemenetluse kehtetuks 

tunnistamine 

3.1 Hankijal on õigus kõik esitatud või vastavaks tunnistatud pakkumused tagasi lükata igal ajal 

enne hankelepingu sõlmimist lisaks RHS §-s 116 lg 1 punktis 1 sätestatule ka juhul, kui 

hankemenetluse toimumise ajal on Hankijale saanud teatavaks uued asjaolud, mis välistavad 

või muudavad Hankijale ebaotstarbekaks hankemenetluse lõpule viimise hanke 

alusdokumentides sätestatud tingimustel. Kõigi pakkumuste tagasilükkamisel teeb hankija 

sellekohase põhjendatud otsuse. 

3.2 Hankija võib põhjendatud vajaduse korral omal algatusel hankemenetluse kehtetuks 

tunnistada. Põhjendatud vajaduseks võib olla eelkõige, kuid mitte ainult: 

3.2.1 kui tekib vajadus hankelepingu eset olulisel määral muuta; 

3.2.2 kui riigihanke läbiviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja 

seetõttu osutub lepingu sõlmimine mittevajalikuks või võimatuks; 

3.2.3 kui hankemenetluses ilmnenud ebakõlasid ei ole võimalik kõrvaldada ega 

hankemenetlust seetõttu ka õiguspäraselt lõpule viia. 

 

4. Pakkumuste hindamine ja edukaks tunnistamine 

4.1 Vastavaks tunnistatud pakkumusi hindab hankija 100-väärtuspunkti süsteemis. Edukaks 

tunnistatakse majanduslikult soodsaim pakkumus hindamiskriteeriumide alusel 

hindamismetoodikas kirjeldatule järgmiselt: 



4.1.1 Pakkumuse kogumaksumus (osakaal 20%): 

Maksimaalsed väärtuspunktid omistatakse pakkumusele, mille riigihangete registris 

esitatud käibemaksuta töö maksumus on madalaim, teiste pakkumuste väärtuspunktid 

arvutatakse järgmise valemi järgi:  

„väärtuspunktid“ = „kõige odavama pakkumuse maksumus” ÷ „hinnatava pakkumuse 

maksumus” × 20. Saadud tulemus ümardatakse kuni teise komakohani. 

4.1.2 Töö teostamise projektiplaan ja ajakava (osakaal 30%): 

“Väärtuspunktid” = “hinnatava pakkumuse projektiplaani ning ajakava eest antud 

hindamispunktid” ÷ “kõrgeimad projektiplaani ning ajakava eest antud 

hindamispunktid” × 30. 

 

Hankija hindab pakkumuse koosseisus esitatud arusaama uuringu eesmärgist, projektiplaani ja 

ajakava vastavust tehnilisele kirjeldusele, detailsust, ülevaatlikust, realistlikkust, uuringuprojekti 

juhtimist, meeskonna tööjaotust,  kvaliteedijuhtimise põhimõtteid ja  riskide maandamist vastavalt 

järgmisele skaalale: 

4.1.2.1 Hindamiskomisjon saab anda maksimaalselt 30 hindamispunkti: 

30 hindamispunkti – 30 punkti antakse, kui: 

a. Pakkuja on väga hästi aru saanud ja lahti selgitanud hankelepingu objekti olemuse ja 

ülesandepüstituse. 

b. Projektiplaan ja ajakava vastab täies ulatuses hanke alusdokumentides esitatud 

parameetritele ja tingimustele. Hanke eesmärgi saavutamiseks vajalikud tegevused 

on loogilises järjestuses, omavahelises seoses ja kooskõlas hanke tehnilise 

kirjeldusega. Tööd on jaotatud projekti läbiviimiseks sobiva kestusega etappideks, 

etapi tööde mahuhinnangud on realistlikud, arvestades etapi tulemite mahtu. 

Projektiplaani osas on tegemist põhjaliku ja realistliku projektiplaani etappide 

kirjeldusega, mis võimaldab realiseerida hankelepingu objekti tehnilises kirjelduses 

püstitatud eesmärgid tähtaegselt. Esitatust nähtub selgelt, kuidas hanke 

alusdokumentides kirjeldatud nõuded, ootused tulemusele ning eesmärkidele 

plaanitakse realiseerida. 

c. Pakkumuses kirjeldatakse üksikasjalikult uuringuprojekti juhtimist ja uuringu 

juhtrühma tegevuse koordineerimist, sh koostööd Pakkuja ja Tellija vahel ning 

omavahelist kommunikatsiooni, mis kõik kokku võimaldab uuringu lõpptähtajaks ja 

kvaliteetselt valmis saada. 

d. Ülesanded meeskonnas on jaotatud optimaalselt ning pakkumusest lähtub selgelt, 

kuidas meeskonna liikmete oskused ja kogemused integreeritakse ühiselt töötamisse 

uuringu eesmärgi saavutamiseks. 

e. Pakkumuses on selgelt kirjeldatud uuringu kvaliteedijuhtimise põhimõtteid ning 

kuidas neid rakendatakse projekti jooksul.  

f. Riskide halduse ettepanekud on esitatud selgelt, detailselt, läbimõeldult, 

struktureeritult ja põhjendatult. Riskianalüüs on põhjalik, läbimõeldud ja ammendav, 

hõlmab nii sisust (analüüsi teemast) kui teostamisprotseduuridest lähtuvaid riske, 

hinnatud on erinevate riskide olulisust ja esinemise tõenäosust ning lisatud on 

vastutavad isikud. Väljapakutud maandamismeetmed on realistlikud, selgelt ja 

arusaadavalt põhjendatud ning tagavad töö teostamise käigus tekkivate võimalike 

probleemide lahendamise kvaliteetseks teostamiseks. 

 

20 hindamispunkti – 20 punkti antakse, kui 1 kuni 2 komponenti 30 punkti kirjelduses nimetatud 

komponentidest ei ole täidetud või on seda osaliselt.  

10 hindamispunkti – 10 punkti antakse, kui 3 kuni 4 komponenti 30 punkti kirjelduses nimetatud 

komponentidest ei ole täidetud või on seda osaliselt.  



5 hindamispunkti – 5 punkti antakse, kui 5 või enam komponenti 30 punkti kirjelduses nimetatud 

komponentidest ei ole täidetud või on seda osaliselt. Pakkumus on aimatavas seoses hanke 

alusdokumendi kirjelduses toodud eesmärkide ja oodatava tulemusega ja/või pealiskaudselt 

kirjeldatud, sisaldab suuremaid puudusi ja/või või vajab suuremaid kohandusi, et pakutud 

lahendus täidaks seatud eesmärke.   

 

4.1.3 Kasutatava metoodika kirjeldus (osakaal 50%): 

„Väärtuspunktid“ = “hinnatava pakkumuse töö teostamise metoodika eest antud 

hindamispunktid” ÷ “kõrgeimad töö teostamise metoodika eest antud hindamispunktid” × 

50. 

 

Hinnatakse uuringu eesmärgist lähtuva plaanitava kasutatava metoodika kirjeldust ja põhjendatust 

valitud metoodika kasutamiseks nii andmete kogumiseks ja analüüsimiseks kui lahenduste 

pakkumiseks ja sekkumisettepanekute tegemiseks. 

4.1.3.1 Hindamiskomisjon saab anda maksimaalselt 50 hindamispunkti: 

50 hindamispunkti – 50 punkti antakse, kui: 

a. Kasutatav metoodika (uuringu eesmärgist lähtuva pakkuja plaanitava kasutatava 

metoodika kirjeldus ja põhjendatus valitud metoodika kasutamiseks nii andmete 

kogumiseks ja analüüsimiseks kui lahenduste pakkumiseks ja sekkumisettepanekute 

tegemiseks) lähtub väga selgelt ja hästi üldtunnustatud kaasaegsetest 

metodoloogilistest põhimõtetest. Meetodid ja nendest tulenevad tegevused on 

kirjeldatud detailselt ja arusaadavalt. Info kogumise vormid (küsitlus, intervjuu, 

infokorje vms) on väga põhjalikult kirjeldatud ja selgelt põhjendatud kõigi valitud 

vormide ratsionaalsust ja otstarbekust. 

b. Valimi moodustamise vajadust on asjakohaselt hinnatud ja selle tegemise korral on 

valimi suurus piisav ja selle moodustamise alused on selgelt põhjendatud.  

c. Valitud andmeallikate ulatus, katvus ja asjakohasus vastab analüüsi metoodikale ja 

hankija hinnangul tagab tulemite saavutamise.  

d. Valitud riikide valik ja nende riikide praktikate analüüs on kirjeldatud põhjalikult ning 

üksikasjalikult selgitatud riikide ja võrdlusmeetodite valikut. Analüüsitakse rohkem 

kui kahe ELi riigi praktikaid. 

e. Pakkumuses on selgitatud, kuidas valitud uurimismetoodika, andmeallikate ja 

valimiga on võimalik täita püstitatud eesmärk parimal viisil.  

f. Lisaks hankelepingu eseme tehnilises kirjelduses nõutule on koos sisuliste ja selgelt 

arusaadavate põhjendustega välja pakutud hankija poolt aktsepteerimist leidvaid 

lisalahendusi (nt täiendavate meetodite või lahenduste kasutamine), mis võimaldavad 

töö teostamise eesmärke efektiivsemalt saavutada. Kirjeldatu ületab hankelepingu 

eseme tehnilises kirjelduses märgitud hankija ootusi.  

 

35 hindamispunkti – 35 punkti antakse, kui 1 kuni 2 komponenti 50 punkti kirjelduses nimetatud 

komponentidest ei ole täidetud või on seda osaliselt. 

20 hindamispunkti - 20 punkti antakse, kui 3 kuni 4 komponenti 50 punkti kirjelduses nimetatud 

komponentidest ei ole täidetud või on seda osaliselt.  

5 hindamispunkti – 5 punkti antakse, kui 5 või enam komponenti 50 punkti kirjelduses nimetatud 

komponentidest ei ole täidetud või on seda osaliselt. Metoodika on pealiskaudselt kirjeldatud, 

seoseid ei ole loodud ning hankijal ei teki veendumust, et valitud metoodika aitab parimal 

võimalikul viisil kaasa eesmärkide saavutamisele. 



4.1.4 Hankekomisjoni hindamiskriteeriumitele antud punktid summeeritakse. Hankekomisjon 

annab punkte ühiselt, konsensuse alusel. Konsensuse mittesaavutamisel võetakse 

vaidlusaluses küsimuses komisjoni liikmete hinnete aritmeetiline keskmine. 

4.1.5 Edukaks pakkumuseks tunnistatakse pakkumus, mille väärtuspunktide summa kokku on 

suurim ning hankija ei tunnista edukaks pakkumust, mis on punktide 4.1.2 või 4.1.3 alusel 

saanud hindamisel 5 punkti. Hindamistäpsus on kaks kohta pärast koma. 

4.1.6 Võrdse arvu punkte kogunud pakkumuste puhul tunnistatakse edukaks pakkumus, mis sai 

rohkem punkte hindamiskriteeriumi „Kasutatava metoodika kirjeldus“ eest (vt p 4.1.3). Kui 

ka siis esineb pakkumustel võrdsel arvul punkte, otsustatakse võitja liisu heitmise teel. Liisu 

heitmise juhise, ajakava ja muu täpsema info saadab hankija pakkujatele riigihangete 

registris. 

 


